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. Mehrwertsteuer

Alle Preise verstehen sich in CHF und exklusive MwSt.

. Zahlungsvereinbarungen & Preise

15 Tage rein netto oder (Kartenzahlung - Hafen Enge Beiz) bei Lieferung/Abholung. Die
Zahlungskonditionen werden vertraglich festgelegt. Bei Neukunden ist die Keller Services GmbH
berechtigt, eine angemesse Vorauszahlung zu verlangen.

Bei Zahlungsverzug behalten wir uns vor, Verzugszinsen in Héhe von 5% zu erheben, sowie allféllige
Betreibungs- & Inkassokosten zu belasten.

Preis- sowie Produkteanderungen mit Vorbehalt. Preisanpassungen kénnen aufgrund der kurzfristigen
sowie markanten Preiserhdhung durch die Lieferanten (Rohstoffpreise) entstehen.

. Offerterstellung

Die Zustellung unseres Catering-Angebotes sowie erste Beratungsgesprache und Abklarungen sind
kostenlos. Gerne erstellt Ihnen die Keller Services GmbH eine erste Offerte und bei
Auftragsvergabe eine Auftragsbestéatigung. Fur den administrativen Aufwand wird eine Pauschale
von 100.00 CHFverrechnet.

Weitere Anderungen an Offerten, Besichtigungstermine und/oder erstellen eines Konzeptes werden
nach Stunden-Aufwand a CHF 150.00/h verrechnet.

. Auftragsbestatigung

Eine Auftragsbestétigung ist verbindlich sobald diese mindlich oder schriftlich erteilt ist. Allfallig
geforderte Dienstleistungen oder Waren die Uber den Umfang der Auftragsbestatigung hinausgehen,
werden zusatzlich in Rechnung gestellt.

. Stornierung/Annullationskosten

Sollte ein Anlass begriindet abgesagt werden, ist dies mindestens 14 Tage im Voraus zu melden. Je
nach Vorbereitungsstand des Anlasses kann der bereits geleistete Aufwand verrechnet werden.
Rucktritt 13 - 7 Tage vor Anlass werden 50% der vereinbarten Leistungen in Rechnung gestellt.
Rucktritt 6 - 0 Tage vor Anlass werden 100% der vereinbarten Leistungen in Rechnung gestellt.

. Rucktritt Keller Services GmbH / des Kunden

bei htherer Gewalt wie z.B. (Naturkatasrophen wie Sturm, Erdbeben, Uberschwemmungen, Brand,
Unruhen, Streiks, Epidemie, Pandemie) kdnnen beide Parteien entschadigungslos zurlicktreten.

. Teilnehmerzahl

Der Auftraggeber verpflichtet sich, alle teilnehmenden Gaste bis spatestens 1 Woche (Gruppe grosser
als 200 Gaste--> 2 Wochen im Voraus) vor dem Anlass mitzuteilen. Die Lebensmittelmengen und
Getranke werden anhand der gemeldeten Teilnehmerzahl bereitgestellt.

. Personalkosten

Personal kann nur ab einer Gastezahl von ca. 30 - 40 Personen zur Verfigung gestellt werden. Es
werden grundsatzlich als Minimum 2 Personen bendtigt. Als Arbeitszeit gelten die Bereitstellungs-
arbeiten, die Anfahrt, der Service vor Ort, Aufraumarbeiten, die Rickfahrt und das Abladen. Es ist mit
ca. 2 Stunden vor Abfahrt und ca. 1 Stunde nach Anlassende zu rechnen. Es werden nur die effektiven
Arbeitszeiten in Rechnung gestellt.

. Transport

An Sonn- und Feiertagen werden in der Regel keine reine Lieferungen getatigt.

Die Lieferung erfolgt jeweils an die vereinbarte Adresse. Die Ware wird an der ndchstmdglichen Park-
moglichkeit an die Auftragegeberin Ubergeben.

Zusatzliche Transporte zu Hauseingangen oder in hoher gelegene Stockwerke sind Sache der
Auftraggeberin.
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